

论我国网络购物消费者权益的法律保护

摘要：线上交易通过电子媒介达成交易，由于交易双方的信息不对称，对于消费者的权益主张会造成很大的影响。通过对多起消费纠纷台账的整理，总结出信息隐瞒、格式条款滥用、退货执行不力等常见的情形，并将这些情形与《中华人民共和国民法典》、《中华人民共和国消费者权益保护法》、《中华人民共和国电子商务法》等法律条文进行对照分析，找出普通电商交易与直播、跨境交易之间的差别。梳理可知目前的规范中部分条款过于原则化，在小额争议取证以及异地主体调查环节适用性较差，仅对常规网购纠纷做了分析，对于特殊新业态中产生的权利冲突没有涉及，对策的实施效果还需要结合纠纷解决的案例进行不断的检验。
  关键词：网络购物；消费者权益；格式条款；七日无理由退货；消费纠纷
引言
从日常消费纠纷接收登记中发现的网购纠纷数量一直呈上升趋势。很多纠纷中经营者利用线上交易的优势隐藏重要的信息，设置不公平交易条件，消费者提出退货、索赔的要求时阻力较大。已有法律条文可以作为基础的处理依据，但是条文表述比较概括，对于跨区域经营、电子证据容易被篡改等现场情况，裁判、调解尺度容易出现偏差。根据已经归档的纠纷记录进行整理，核对条文适用中出现的卡点方便以后同类纠纷的处理。

银发经济背景下邢台“助餐+康养文旅”嵌入式服务模式研究

摘要：邢台市域地貌呈梯度分布，山区村落分散，老年人群内部需求差别大。当地助餐点位普遍存在营收平衡的压力，康养文旅资源适老化配套设施欠缺，两种服务一直各自独立运营，不能相互交流。本文在区域资源状况以及老年群体的现实需求基础上，对助餐服务和康养文旅业态嵌入融合发展进行研究，搭建起三级节点、多方主体联动的服务架构，并提出优化方向。此模式更适于山地与平原交错、养老资源分散地区推行，落地时要根据各个片区的人口结构、运营成本灵活调整方案。
关键词：银发经济；助餐服务；康养文旅；嵌入式服务；老年服务
引言
邢台位于河北省南部，太行山东麓，市域自西向东依次是山地、丘陵、平原，地势起伏大、差异明显，不同县域的人口分布特点也大相径庭。西部山区村落分散，青壮年外出务工较多，老年人占比较高，东部平原和城区人口比较集中，退休人口规模越来越大，老年人生活照料、休闲养生的需求也日趋分化。当地陆续建成了一批社区助餐点、日间照料中心，西部山区虽有生态、中医药类文旅资源，但是两类服务都属于不同的运营体系，造成资源闲置和衔接不畅的现象一直存在。本文在分析区域现实的基础上，就助餐和康养文旅嵌入式服务发展进行研究，并给出适应本地实际情况的服务运行方式。


[bookmark: _GoBack]道路改扩建老路沥青夹层病害处治方案优化及工程实践

摘要：塔大线改扩建工程采用原有的就地冷再生方案时，由于破碎拌和深度的限制，不能清除二灰碎石基层下残留的老路沥青夹层，夹层残留容易造成层间滑移和应力集中。对现场存在的问题提出原冷再生维持、局部挖除夹层、整体挖除换填水泥稳定碎石三个方案，并从结构稳定、施工可行性、造价、工期、长期病害等几个方面进行对比，最终决定对铣刨面层、挖除二灰碎石基层和夹层、分层换填水泥稳定碎石采用铣刨面层、挖除二灰碎石基层及夹层、分层换填水泥稳定碎石的处理方式，换填水稳分两层18cm和两层16cm分层摊铺碾压。完工路段压实度、弯沉、芯样抗压强度检测显示基层整体性能达到设计规范要求，消除了夹层隐患，有参考意义。
关键词：老路沥青夹层；水泥稳定碎石换填；处治方案比选
引言
塔大线改扩建工程原设计采用就地冷再生底基层，分段开挖时发现部分修补路段二灰碎石基层下有连续的老路沥青夹层。继续使用原方案，冷再生不能将夹层破碎清除，夹层会成为基层内部的软弱界面，造成底基层整体性能和承载能力的下降。根据项目地质、工期、投资控制需要进行夹层病害成因及处治方案的比较，选择合适的处治方法，总结隐蔽沥青夹层防治要点，为类似改扩建工程提供借鉴。

