二是规范辖区内农机维修网点服务标准，对辖区内现有的农机维修经营主体进行摸排登记，建立农机维修网点台账，定期组织维修人员开展技术培训，明确不同类型农机的维保操作规范和收费标准，引导维修网点明码标价，提高服务的规范性，将符合条件的维修网点纳入农机维保服务体系，作为基层维保服务的补充力量，为农户提供专业的深度维保服务。三是创建线上维保咨询渠道，创建辖区农机手线上交流群，安排监理人员和维修技术人员轮流值班，及时回答农户在维保过程中遇到的问题，对于农户提出的问题可以通过视频连线的方式指导农户进行初步的排查和简单的处理，提高问题解决的时效性，定期在群内发布不同农时对应的维保注意事项，提醒农户及时进行相应的保养。
3.3完善农机维保的常态化督导机制
农机维护保养的落实效果不能依靠短暂的督导约束来实现，零散式的、突击式的检查很难形成稳定的行为引导，常态化的督导机制才是保证维保要求嵌入到农机日常使用全流程的关键保障[5]。另一方面创建台账化的全周期动态督导体系，对辖区在册登记的农业机械逐一建立专属维保管理档案，完整记载机具购置时间、累计作业时长、历次保养内容、故障维修记录等关键信息，依照不同的机具保养周期实施分级标记，提前向农机所有人发出维保提醒，对未按时完成保养的机具加以重点标注，列入后续现场核查的重点对象。以大中型拖拉机、联合收割机等高频率使用机器为例，在每一个季度的保养时间内，提前3天通过村级农机联络员上门告知相应的保养项目，并对连续两次没有保养的机器进行重点标记，纳入到每月的田间巡查必查清单中，从而实现维保进度的全过程跟踪。另一方面，把维保核查融入到现有的农机监管各项工作中，不单独设置专项检查环节，而是将维保状态核查嵌入到现有的农机监管各项工作中，在不增加农户额外负担的前提下完成维保情况的核查和督促，对核查中发现的维保缺失问题同时给出整改指引，跟踪后续落实情况。在农机年度检验、跨区作业备案、农忙季安全巡查等常规工作当中，把制动系统、转向部件、传动皮带这些重要部位的维保状况当作必查项目，对于存在油管老化、部件松动等状况的机具现场发出整改提示，确定合理的整改期限，由属地监理人员进行跟踪复核，达成隐患排查和整改的完整闭环。
3.4强化基层监理队伍的维保服务能力
基层农机监理人员技术储备和服务意识是维保推进工作质量的主要影响因素，因此要健全监理人员维保技术培训体系，制定年度培训计划，每半年开展一次基层农机监理人员农机维保技术专项培训，邀请农机生产企业技术专家、高级维修技师授课，内容涵盖主流农机型号构造原理、保养规范、常见故障排查方法等，并增加实操训练部分，使监理人员亲自操作完成基本保养工作，掌握主要的检测与保养技能，培训结束后进行专项考核，考核合格者才能从事一线维保指导工作。其次建立分级指导机制，按照监理人员技术能力划分成不同层次，技术能力强的人员从事复杂的故障排除指导和新型农机的保养讲解工作，基础人员从事日常保养提醒、基本保养操作指导等基础工作，明确各个岗位的职责范围，保证农户各种维保需求都能得到及时回应，建立内部传帮带机制，有经验的监理人员带领新入职人员开展现场工作，逐步提高队伍整体服务水平。最后补充基层监理站点的维保检测设备，给乡镇级监理站点配备必要的农机检测工具，包括制动性能检测仪、灯光检测仪、胎压检测设备等基础检测仪器和常用的维修工具，满足日常维保检查和基础指导的硬件要求，建立设备管理制度，定期对检测设备进行校准和维护，保证检测结果的准确性，为维保督导和服务提供硬件支持。
3.5建立多元主体的协同联动工作格局
农机维护保养的长效落实不是监理部门的单向任务，是农机产销、使用、基层治理全过程的系统工程，需要多方主体共同参与才能形成合力，补齐基层监理服务的空白[6]。农机产销主体层面，基层监理部门可以同辖区内农机经销商、品牌售后服务网点建立起常态化的对接机制，在农机销售环节同步植入维保宣导的要求，明确销售方需要向购机农户讲解保养周期和基本操作要点，并发放标准化的维保手册，定期收集农户的集中维保需求反馈给售后网点，协调技术人员上门维保服务，打通销售、售后、监管的完整衔接链路。农机经营主体层面，引导辖区内农机合作社发挥规模示范作用，支持其建立内部标准化维保制度、配备专职维保人员和配套工具，监理部门对合作社进行定向技术培训，帮助合作社完善维保操作流程，鼓励合作社向周边散户开放维保服务，盘活现有的技术与场地资源，扩大专业维保服务的覆盖半径。
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